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Primer paso:  
Conocer para narrar 

Para poder contarle a los demás 
(medios de comunicación, 
instituciones estatales, osc) quiénes 
somos y qué hacemos, debemos 
conocer en profundidad aquellos 
detalles que hacen que nuestra 
experiencia sea “única e irrepetible”. 

 



Segundo paso:  
La información, 
siempre a mano 

Cuando contamos con datos 
sistematizados (registro de 
beneficiarios, estadísticas de 
impacto, imágenes del trabajo de 
campo) es más sencillo elaborar un 
relato de nuestra experiencia. 



Tercer paso: Atractivo, 
simple y breve 

La primera regla de oro para 
cualquier comunicación escrita:  

atraer desde la primera línea la 
atención del destinatario; con un 
lenguaje sencillo y sin tecnicismos; 
desarrollado en la menor extensión 
posible.  



Tercer paso: Atractivo, 
simple y breve 

Un buen recurso para lograrlo es 
utilizar el esquema 

de “PIRÁMIDE INVERTIDA”. 
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Información 
complementaria 

al título 

Condensa las 
respuestas a las 
siguientes preguntas: 
1. Qué? 
2. Quién? 
3. Cuándo? 
4. Dónde? 
5. Por qué? (o Para 

qué?) 
6. Cómo? 

L
a
 i

n
fo

rm
a
c
ió

n
 s

e
 o

rg
a
n

iz
a
 d

e
 m

a
y
o

r 
a
 m

e
n

o
r 

 

 

im
p

o
rt

a
n

c
ia

 

ESQUEMA DE PIRÁMIDE INVERTIDA 



Comunicación escrita eficaz: 

 

“Conocernos para que nos conozcan” 



 

¡GRACIAS! 
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